POLITICA DE CALIDAD DE AGUASOL DEL SUR, S.L.

AGUASOL DEL SUR, S.L., inicia su actividad en 2005 como evolucién natural de la
actividad que venia desarrollando GARCIA E HIJOS, S.L. En la actualidad, AGUASOL DEL
SUR, S.L., extiende sus servicios a RITE, RIPCI, gas en su Cat.A e instalaciones de
productos petroliferos liquidos, circunscribiendo su Sistema de Gestién de Calidad a la
Instalacion y mantenimiento de agua caliente sanitaria (ACS), calefaccién vy
climatizacion. Instalacién y mantenimiento de sistemas de deteccién y alarma de
incendios, sistemas de abastecimiento de agua, sistemas de hidrantes exteriores,
sistemas de bocas de incendio equipadas, sistemas de columna seca, sistemas de
rociadores automaticos y agua pulverizada, sistemas fijos por agua nebulizada, sistemas
de espuma fisica, sistemas de extincién por polvo, sistemas de agentes de extincién
gaseosos, sistemas de extincidon por aerosoles condensados, sistemas de control de
humos y de calor, sistemas de sefializacién luminiscente. Instalaciones de productos
petroliferos liquidos. Instalacion de gas en categoria “A”.

La Alta Direccion de AGUASOL DEL SUR, S.L., asegura el establecimiento,
implementacién y mantenimiento de una politica de calidad basada en la misién, visién,
valores y direccion estratégica de la propia Organizacion.

AGUASOL DEL SUR, S.L., se propone como objetivo esencial la satisfacciéon de sus
clientes, empleados y proveedores y su incremento continuado en el tiempo, con un
compromiso centrado en la mejora permanente y sostenida.

AGUASOL DEL SUR, S.L., organiza el conjunto de su actividad en base a la identificacién
y control de procesos relacionados entre si, con la finalidad de desarrollar una gestion
que asegure la eficiencia y eficacia de la Compaiiia.

MISION:

Satisfacer con solvencia las necesidades y expectativas de clientes, empleados y
proveedores mediante los compromisos adquiridos impulsando:

— Un desempeiio honesto y comprometido;

— El desarrollo de los proyectos en base a los elementos mas adecuados, la
formacién mas exigente y los medios técnicos mas solventes del momento;

— Un servicio y atencién eficientes en todas las fases de la prestacién, sin
deficiencias ni retrasos injustificados de entrega;

— Desenvolver nuestra actividad general bajo un comportamiento ambiental
adecuado, la prevencion de la contaminacién y la mitigacién del cambio
climatico y el fomento de la sostenibilidad.

VISION:

Situar y mantener con solidez y solvencia a AGUASOL DEL SUR, S.L., como colaborador
de referencia en instalacion y mantenimiento, centrado en Malaga y provincias
limitrofes.

VALORES:
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AGUASOL DEL SUR, S.L., basa el conjunto de su actividad en una serie de valores
irrenunciables que la han acompafado desde siempre:

— Profesionalidad: Disponiendo de una plantilla responsable, formada y capaz;

— Desarrollo integral: Poniendo al servicio del cliente la posibilidad de un amplio
conjunto de especialidades en instalaciéon y mantenimiento;

— Bagaje atesorado: Como consecuencia de la amplia experiencia;

— Honestidad: Nuestras relaciones se desenvuelven en una esfera de sinceridad y
coherencia;

— Confianza: Perseguimos trabar buenas relaciones que fortalezcan la
consideracion mutua;

— Constancia y perseverancia en los objetivos estratégicos definidos;

— Vanguardia tecnoldgica: Disponiendo siempre del conocimiento sobre nuevos
materiales, productos y equipos de trabajo;

— Establecimiento de Sinergias provechosas en un mundo complejo y
multidisciplinar, en el que los grandes proyectos precisan colaboracion.

ESTRATEGIA DE LA ORGANIZACION ESTARA BASADA EN:

— Aprovechamiento la experiencia acumulada durante mas de 35 afios y de un
liderazgo cualificado y comprometido;

— “Desarrollo integral” como elemento distintivo de la Organizacién.

— Aplicacion de los métodos de “Andlisis y Mejora Continua” a todas las actividades
de la Organizacion.

AGUASOL DEL SUR, S.L., velara por la difusiéon y comunicacion de la Politica de Calidad
entre los miembros de la Organizacion y a todas las partes interesadas.

La Alta Direccion analizara permanentemente la idoneidad de la Politica de Calidad
como elemento director de todas sus actuaciones y evaluard la necesidad de su
actualizacion, asegurando nuevamente su difusion y comprension a todas las partes
interesadas.

La Direccion General de AGUASOL DEL SUR, S.L., aprueba la presente “Politica de
Calidad” y sus objetivos generales, asi como toda la estructura documental asociada.

En Nerja, a 02/06/2025
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